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Programa: Teoría de las organizaciones 

Unidad nº 1: 

La organización como sistema social. Relación con el contexto. Culturas organizacionales. 

Tipos de organizaciones. Organizaciones formales e informales. Organizaciones públicas y privadas. Organizaciones 

lucrativas y no lucrativas. 

La empresa: concepto, clasificación, objetivos. Sociedades comerciales. Cooperativas. Pymes y 

microemprendimientos. Empresas familiares. Empresas públicas.  

Unidad Nº 2: 

Administración. Concepto. Principios. Roles del administrador. Ética y administración. 

Evolución del pensamiento administrativo. Principales enfoques sobre la Administración. 

Unidad Nº 3: 

Proceso de planeamiento. Etapas. Análisis de contexto. Objetivos. Niveles de planeamiento. Planeamiento 

estratégico. Análisis FODA. Análisis PORTER.  

Proceso de gestión. El administrador actual como emprendedor e innovador. Las decisiones en la organización. 

Liderazgo. Autoridad. Poder. 

Motivación. Grupos y relaciones interpersonales. Conflictos. Cultura y  cambio organizacional. Comunicaciones en las 

organizaciones. 

Proceso de control. Concepto. Niveles de control. Herramientas de control. Análisis de desviaciones y acciones 

correctivas.  

Unidad Nº 4: 

Diseño organizacional. Niveles jerárquicos. Áreas de responsabilidad y autoridad.  

Estructura interna. Estructuración horizontal y vertical. Centralización y descentralización. Departamentalización. 
Comités. Redes. 

Instrumentos y técnicas. Organigramas. Manual de funciones. Gráficos de secuencias. Cursogramas. Diagramas de 

flujo de datos 


